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Non-Performing Exposures Resolution Methods in the Turkish Banking Sector: A
Compilation Based on Legislation and Literature
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0z

Sorunlu alacaklarin ¢éziimlenmesi; finansal piyasalarin istikrari, kredi arzi ve ekonomik biiyiime iizerinde
etkileri nedeniyle kiiresel dl¢gekte 6nemi artarak kritik bir konu haline gelmistir. AB iilkelerinde 2018’de uygulamaya
konulan Tiirkiye’de ise 2021’de “Sorunlu Alacak C6ziimleme Rehberi” ismi ile yayimlanan rehberle, sorunlu alacak
yonetimine dair yeni diizenleyici bir yaklasim benimsenmistir. Sorunlu alacaklarin yonetimi, piyasa temelli ¢6ziim
araclarim gerektiren 6zel bir ihtisas alami olarak kabul edilmektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde hukuki, yapisal
konular ve karsilasilan zorluklar ele alinarak ¢ok boyutlu politikalar gelistirilmektedir. Bu ¢alismada, sorunlu
alacaklarin yonetim ve ¢oziimiine iliskin yirirliige konulan diizenlemeleri sistematik bicimde incelemekte ve
akademik literatiirde sorunlu alacak kavraminin tanimsal cergevesi agikliga kavusturulmaya calisilmaktadir. Bunun
yani sira gilincel diizenlemeler 1siginda sorunlu alacaklarin g¢6ziimlenmesinde kullanilan baslica yontemler
degerlendirilmektedir. Calisma ile sorunlu alacaklarin ¢dziimlenmesi alaninda politika yapicilara, bankacilik
sektoriindeki profesyonellere, akademisyenlere uygulanabilir 6neriler sunulmasi ve oOnerilerin gelistirilmesi
amagclanmaktadir. Ayrica borglar1 sorunlu hale gelen finansal tiiketiciler acisindan mevcut édeme ve yeniden
yapilandirma yéntemleri konusunda farkindalik saglanmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sorunlu Alacak, Takipteki Krediler, Sorunlu Alacak C6ziimleme Rehberi, Coziimleme
Yontemleri

Abstract

The resolution of non-performing exposures has become a critical issue on a global scale due to its significant
impact on financial market stability, credit supply, and economic growth. While regulatory frameworks were
introduced in European Union countries in 2018, Turkey adopted a new regulatory approach to non-performing
exposure management with the publication of the Guidelines on Non-Performing Loan Resolution in 2021. The
management of non-performing exposures is widely recognized as a specialized field requiring market-based
resolution instruments. Particularly in developed economies, multidimensional policy frameworks have been
designed by addressing legal, structural, and operational challenges associated with NPE resolution. This study
systematically examines the regulations enacted with respect to the management and resolution of non-performing
exposures and aims to clarify the conceptual framework of non-performing exposures as defined in the academic
literature. In addition, in light of recent regulatory developments, the principal methods employed in the resolution
of non-performing exposures are evaluated. The study seeks to provide applicable policy recommendations for
policymakers, banking sector professionals, and academics in the field of non-performing exposure resolution, while
also contributing to the further development of such recommendations. Furthermore, the study aims to enhance
awareness among financial consumers whose debts have become non-performing regarding existing repayment and
restructuring mechanisms.

Keywords: Non-Performing and Forborne Exposures, Non-Performing Loan, Guidelines on Management
of Non-Performing and Forborne Exposures, Resolution Methods

Giris

Bankacilik sektoriiniin en onemli gelir kalemlerinden birisi kredi iirtinleridir. Kredinin geri
6denmemesi kredileri sorunlu alacaga doniistiirmektedir. Sorunlu alacaklarin artmasi banka bilang¢olarinin
bozulmasina, firmalarin iflasina, ekonomik aktivitelerin negatif etkilenmesine, bireylerin psikolojilerinin
kotiilesmesine hatta intiharlara varan sonuglarin dogmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla sorunlu
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alacaklar meselesi; devletleri, firmalari, ekonomiyi, bireyleri ve toplumsal yasami dogrudan ya da dolayh
olarak etkilemektedir.

Diinyada sorunlu alacaklarin ¢éziimlenmesi konusunun 6nemi artmaktadir. Avrupa Birligi tilkeleri
basta olmak iizere Diinya'nin farkl iilkelerinde ve Tiirkiye’de denetim otoriteleri, bankacilik sisteminde
sorunlu alacaklarin daha saglikli yonetilmesi amaciyla ¢oziimleme yodntemlerini ortaya koyacak
mevzuatlar/yonergeler yayimlamaktadir. Bankalar da organizasyon semalarini, raporlamalarini, is
stireclerini ve kadrolarini hukuki regiilasyonlar ve politikalar 1s181nda diizenlemektedir.

Bu c¢alisma, nitel bir derleme olup literatiir ve ilgili diizenleyici dokiimanlarin incelenmesine
dayanmaktadir. Amag, sorunlu alacak ¢6ziimleme ydntemlerini kavramsal ve politika perspektifinden
degerlendirmektir. Calismada ampirik veri toplanmamis; bunun yerine Tiirk bankacilik sektoriinde sorunlu
alacaklarin yonetimine iliskin mevzuat, diizenleyici kurum rehberleri, yonetmelikler, ulusal ve uluslararasi
literatiir ve akademik kaynaklar sistematik bigimde analiz edilmistir.

Calismada, sorunlu alacak kavrami, takipteki krediler (NPL-Non Performing Loan), sorunlu riskler
(NPE-Non Performing Exposures) kavramlari ve ¢éziimleme ydntemlerini icerir ulusal ve uluslararasi
makaleler, dergiler, tezler, konferanslar, diizenleyici kurumlarin ve bankalarin yayimladigi raporlar
taranmistir. Diinyada sorunlu alacak ¢éziimleme yontemlerine iliskin 1930’lu yillarda baslayan Tiirkiye’de
ise 2002 tarihinde Istanbul Yaklasimi ile hiz kazanan ve giiniimiize kadar yapilan hukuki ve idari
diizenlemeler incelenmistir.

Ozellikle Avrupa Bankacilik Otoritesi'nin 31.10.2018 tarihinde yayimladig1 ve 30.06.2019 tarihinde
AB iilkelerinde kademeli olarak yiirtrlige girdigi “Guidelines on Management of Non-Performing and
Forborne Exposures” baglikli diizenlemesi ve BDDK tarafindan 29.06.2021 tarihinde yayimlanan ve
30.06.2022 tarihinde Tiirk bankacilik sektoriinde yiiriirlige giren “Sorunlu Alacak Céziimleme Rehberi”
temel referans kaynaklari olarak ele alinmistir. Dokiiman incelemesi kapsaminda sorunlu alacak kavramy,
kredilerin siniflandirma sistemi, kredi riskinin muhasebelestirilmesi, sorunlu alacaklarin ¢éziimleme
yontemleri betimsel analiz yaklasimiyla degerlendirilmistir.

Bu calismada su arastirma sorularina yanit aramaktadir: Tiirk bankacilik sektdériinde sorunlu
alacaklarin ¢oziimlenmesinde kullanilan yontemler nelerdir? Bu yontemlerin daha etkin kullanilmasi i¢cin
neler yapilmalidir? Bununla birlikte sorunlu alacaklar ile ilgili idari ve hukuki diizenlemeler arastirilarak ve
sorunlu alacak kavraminin literatiirdeki tanimina dair literatiirdeki tartismalar incelenerek kavrama agiklik
getirilmektedir. Calisma ile sorunlu alacaklarin ¢éziimlenmesi alaninda politika yapicilara, bankacilik
sektoriindeki profesyonellere ve akademisyenlere uygulanabilir 6neriler sunulmasi ve gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Ayrica borglari sorunlu hale gelen finansal tiiketiciler i¢in de alternatif 6deme yontemleri
konusunda farkindalik saglanmasi hedeflenmektedir.

2. Bankacilik Sektoriinde Kredi ve Sorunlu Alacak Kavrami

Sorunlu alacak kavramini saglikli degerlendirilebilmek icin 6ncelikle kredi kavramina, kredinin
muhasebelestirilme mantigina ve takipteki krediler kavramina agiklik getirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bankalarin, riske maruz kalabilecegi en 6nemli finansal enstriimanlardan birisi kredilerdir. Kredilerin geri
dontislerinde yasanan sikintilar, kit kaynaklarin etkin kullanilamamasi sonucunu dogurabilmektedir
(Erdem, 2018, p. 28).

2.1. Kredi Kavrami

Bankalarca 6deme islemleri, para transferi, ¢cek, senet gibi cesitli finansal tiriinler vasitasiyla para
akisina aracilik edilmektedir (Battal, 2004, s. 15). Finansal sistemin en etkili fon aktarim araci kredi
irtinleridir. Krediler, ulusal ve uluslararasi diizeyde finans, sermaye ve reel piyasalar: etkilemektedir.
Dolayisiyla kredilerin yonetimi, sorunlu hale gelmesi, faiz oranlarinin degisimi gibi bircok etmen ekonomik
aktivitelerin seyrini belirleyebilmektedir (Bas vd., 2022, s. 13).

Kredi sozciigii, Latince’de “credere” kelimesinden tiiretilmis olup giivenmek anlamina gelmektedir
(Bulut, 2002, s. 1). Tiirk Dil Kurumu Soézliigline gore ise kredi; “1- Bor¢ 6demede giivenilir olma durumu, 2-
Odiin¢ alinan veya verilen mal, para, 3- Giiven, sayginlik, itibar” olarak tanimlanmistir (Tiirk Dil Kurumu
Sozliikleri, 2023). Literatiirde farkli tanimlamalar bulunsa da genel itibariyla kredi; “geri 6deyecegi
konusunda kendisine giiven duyulan gercek veya tiizel kisilere belirli bir bedel (faiz ve/veya komisyon)
karsiliginda ve belirli bir stire ile 6diing para verilmesi veya bu kisiler lehine bir isin yapilmasi, edimin
yerine getirilmesi ya da bir borcun 6denmesi konularinda garanti verilmesi” islemi olarak
tanimlanmaktadir (Kaban vd., 2016, s. 231). 5411 sayili Bankacilik Kanunu 48. maddesinde kredi
kapsamina girecek triinler; “nakdi krediler, gayrinakdi krediler, tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari,
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varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, ters repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon
sozlesmeleri nedeniyle tstlenilen riskler, ortaklik paylari, tasinmaz, ekipman veya emtia temini veya
finansal kiralama, mal karsilig1 vesaikin finansmani...” olarak agiklanmaktadir.
2.2. Sorunlu Kredilerin Muhasebelestirilmesi

Tiirk bankacilik muhasebe sisteminde, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
tarafindan ytriirlige konan Tek Diizen Hesap Plan1 (THP) kullanilmaktadir (Eken & Selimler, 2015, s. 53).
Bankalar, siirdiiriilebilir karhliklarin1 devam ettirmek ve gelecek vizyonlarini sekillendirmek adina
bilangolarini etkin yénetmelidir. Bilanco, bir isletmenin belli dénemdeki aktif ve pasif degerlerini ortaya
koyan mali tablo olarak ifade edilmektedir (Bierman, 2010, s. 30).

Tablo.1 Banka Bilancosu

AKTIF PASIF

0-DONEN VARLIKLAR 3-MEVDUAT VE DiGER YABANCI KAYNAKLAR
-Genel Karsiliklar

BILANGO 1-KREDILER
HESAPLARI -Krediler (Nakdi Krediler)

(BI%‘&])\ICO -Takipteki Krediler 4-0ZKAYNAKLAR
-Ozel Karsiliklar (-) -Kar
-Zarar

2-YATIRIM AMACLI DEGERLER VE DIiGER
AKTIFLER

-Kredi Faiz Tahakkuk ve Reeskontlari

6-FAIZ GIDERLERI 5-FAIZ GELIRLERI
GELIR -Kredilerden Alinan Faizler
TABLOSU -Takipteki Hesaplardan Alinan Faizler
HESAPLARI
8-FAIiZ DISI GIDERLER 7-FAIZ DISI GELIRLER
-Karsilik ve Deger Diisme Giderleri -Gegmis Y1l Giderleri Diizeltme Hesab1
9-BILANCO DISI HESAPLAR
BILANCO DISI -Yakin izlemedeki Krediler
HESAPLAR -iptal Edilen Faizler (TOA)

-Kredi Limitleri/Teminatlar

-Gayrinakdi Krediler

Kaynak: Selimler, 2015, s. 153.

Banka bilangosu yukarida tabloda belirtilen kalemlerden olusmaktadir. Bilango i¢i ve bilango disi
kalemlerin sonucunda olusacak gelirler ve giderler, gelir tablosunda muhasebelestirilerek banka karliliklar
hesaplanmaktadir (ibis vd., 2018, s. 93-95). Bankalar tarafindan piyasaya saglanan fon, banka bilangosunun
aktif tarafindaki 1- Krediler hesabinda izlenmektedir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun BDDK'’ya verdigi yetki dahilinde “Bankalarca Krediler ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda” 01.11.2006 tarih/26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelik ile karsilik ayirma
usulleri belirlenmistir (Demirkan, 2022, s. 45-46).

Tablo 2. Karsiliklar Yonetmeligine Gore Kredilerin Siniflandirilmasi

Grup Karsihk Odemede Niteligi
Grubu Gecikme Siiresi
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1-Standart Nitelikli | Genel Karsilik | 30 giine kadar Kredilerin anapara ve faiz 6demelerinin siiresinde

Krediler yapildigl ve bor¢lunun kredi degerliliginde zayiflama
olmadigi krediler

2-Yakin izlemedeki 30-90 giin Borglularin 6demelerinde sorun olmayan fakat kredi

Krediler degerliliginde zayiflama ve olumsuz gelismeler

gozlemlenmesi muhtemel krediler

3-Tahsil imkam Siirli | Ozel Karsilik 90-180 giin Kredi degerliliginde zayiflama olmus krediler
Krediler

4-Tahsili Stipheli 180-365 Kredi degerliligi zay1flamakla birlikte zarara dondiigi
Krediler kesin goziiyle bakilmayan krediler

5-Zarar Niteligindeki 1 yil tizeri Tahsili miimkiin goziikmeyen, tamamen zafiyete
Krediler ugramis krediler

Kaynak: Selimler, 2015, 5.153

Bankalar, kredileri tahsil edilebilme kabiliyetine ve miisterilerinin kredi degerliligine gore kredilerini ve
diger alacaklarini, muhasebe sistemlerinde smiflandirarak izlemek zorundadir. Kredileri niteliklerine gore
siniflandirma 5 grupta yapilmaktadir. 1. ve 2. grupta belirtilen krediler canli kredi sinifinda iken 3, 4 ve 5. gruptaki
krediler donuk alacaklar sinifinda degerlendirilmektedir. Siniflandirma ¢ergevesinde; 1. ve 2. gruptaki kredilere
genel karsilik ayrilirken 3, 4 ve 5. gruptaki kredilere ise 6zel karsilik ayrilmaktadir. Genel karsilik kavrami daha
cok gelecekteki belirsizlikler ya da gelismeler icin ayrilan karsiliklar: ifade ederken 6zel karsiliklar ise banka
kredi portfoytinde artik sorunlu hale gelmis belirli alacaklar i¢in kullanilmaktadir (Acar, 2000, s. 33).

TFRS 9 ile birlikte karsilik ayirma uygulamasinda degisikliklere gidilmistir (Us, 2020, s. 298). Yeni
uygulamada 6ncekinden farkl olarak “Beklenen Kredi Zarar1 (BKZ)” hesaplamasi uygulamaya konulmustur.
Daha 6nce sabit oranlar iizerinden hesaplanana genel ve 6zel karsiliklar, istatistiksel yontemlerle belirlenen
parametreler kullanilarak hesaplanmaya baslanmistir (Kéksal vd., 2020, s. 36).

Bankalarin sorunlu kredilerinin yonetilmesi acisindan kredilerinin siniflandirilmasi  ve
karsiliklarinin gercege uygun ayrilmasi bankalar icin 6nem arz etmektedir. Gercege uygun karsiliklarin
ayrilmamasi ve muhasebe denetimlerinin saglikli yapilmamasi halinde bankalarin karhliklar1 dogrudan
etkilenebilmektedir. Bununla birlikte bankanin bilangosundaki temerriit riskine sahip bakiyenin saglikli
hesaplanamamasi bankalarin risk yonetiminde zafiyete ugramasina sebep olabilmektedir.

2.3. Takipteki Krediler ve Sorunlu Alacak Kavrami

Bankacilik literatiiriinde takipteki krediler (Non Performing Loan-NPL); donuk alacaklar, donuk
krediler, takipteki alacaklar, tasfiye olunacak alacaklar (TOA), batik krediler gibi farkli kavramlarla da
isimlendirilmektedir. Yine literatiirde takipteki kredilerin, dogrudan sorunlu alacak yerine kullanildig1 da
gorilebilmektedir. Aslinda takipteki krediler, sorunlu alacak kavraminin icerisinde sadece bir b6liimii ifade
etmektedir. Bu nedenle, kavramsal cercevenin netlestiriimesi amaciyla oncelikle ‘takipteki krediler’
kavrami ele alinmaktadir.

Literatiirde, takipteki krediler kavrami i¢in kiiresel 6lgekte gecerli ortak bir tanim bulunmadigl
anlasilmaktadir. Farkli kurum ve kuruluslar farkli tanimlamalar yapabilmektedir. Uluslararasi Finans
Enstitiisii (1999) Kredi Kalitesi Calisma Grubu; kredileri standart, izlenen, standart alti, siipheli ve zarar
olmak tizere bes gruba ayirmaktadir. Son 3 kategorideki kredileri anapara ve/veya faiz 6demesinin sirasiyla
90, 180 ve 365 giinden fazla gecikmis alacaklar olarak takipteki krediler sinifinda tanimlamaktadir
(Krueger, 2002). Uluslararasi Para Fonu; (a) anapara ve faiz 6demelerinin vadesi 90 giin veya daha fazla
gecikmesi; (b) 90 giinliik faiz 6demelerinin anaparaya yeniden yatirilmasi, yeniden finanse edilmesi veya
devredilmesi; veya (c) vadesi 90 giin ge¢mis bir 6deme olmasa bile kredileri yeniden siniflandirmak igin
herhangi bir kanit bulunmasi; durumundaki 3 senaryoyu takipteki krediler olarak ifade etmektedir (IMF,
2006). Basel Bankacilik Denetim Komitesi, bor¢glunun bankalara karsi kredi ylikiimliiliigiinii 90 giinden
fazla geciktirmesini takipteki kredi olarak degerlendirmektedir (BCBS, 2006).

Takipteki kredilere dair ortak bir tanim bulunmasa da genellikle 6deme planindaki bor¢ 6deme
vadesinin 90 giin gecikmesi takipteki kredilerin en 6nemli ortak 6zelliklerindendir. Dolayisiyla batik
kredilerin tanimi bazi a¢ilardan iilkeler arasinda farklilik gésterebilse de kavram diinya genelinde nispeten
benzerdir (Berger & DeYoung, 1997, s. 855). Tiirkiye’de Kredilerin Simiflandiriimasi ve Bunlar igin Ayrilacak
Kargihiklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelige gére donuk alacak:
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Ug, dért ve besinci grupta siniflandirilan krediler, Kredi Riskine Esas Tutarin i¢csel Derecelendirmeye
Dayali Yaklagimlar ile Hesaplanmasina iliskin Teblig uyarinca bor¢lusunun temerriit ettigi kabul edilen
krediler ve TFRS 9’a gore bor¢lunun temerriidii dolayisiyla 6miir boyu beklenen kredi zarar karsiligi
uygulamasina tabi olan krediler

Olarak tanimlanmaktadir. Tanimlamalardan da anlasilacagi lizere Tiirkiye’deki takipteki kredi
kavrami ile diinya literatiiriindeki takipteki kredi kavramlar1 benzerlik gostermektedir. Ayrica takipteki
krediler kavraminin yani sira “Sorunlu Riskler (NPE-Non Performing Exposures)” olarak isimlendirilen
baska bir kavram daha bulunmaktadir. Bu kavram Avrupa mevzuatini gére NPL kavramini da iceren daha
genis bir kavram olarak tanimlanmaktadir. NPE kavrami; bilangodaki krediler disinda borg¢lanma
senetlerine dair kredi risklerini, bilanco disi kalemlerde yer alan (bankaca verilen garantiler, cayilabilir ve
cayllamaz taahhiitler vb.) riskleri de kapsamaktadir (Canga Belber, 2025, s. 41). Avrupa Bankacilik Otoritesi
(EBA), sozlesmeye uygun olarak bor¢lularca geri 6deme taahhtitlerinin yerine getirilmemesini NPL olarak
tanimlarken, vadesi 90 giin gegen riskler ve vadesi ge¢me siliresine/tutarina bakilmaksizin bor¢lunun
borg¢larini geri 6deyemeyeceginin degerlendirildigi riskleri NPE olarak ifade etmektedir (EBA, 2023).

Literatiirde NPL, NPE ve sorunlu alacak kavramlarinin birbirinin yerine kullanilabildigi
goriilmektedir. Avrupa Bankacilik Otoritesi tarafindan sorunlu alacaklarin yénetimine iliskin Avrupa
bankalarina yonelik 31.10.2018 tarihinde yayimlanan uygulama rehberi ile sorunlu alacak kavrami,
takipteki kredi kavramindan daha genis anlamda degerlendirilmeye baslamistir. Avrupa Bankacilik
Otoritesi; “Guidelines On Management Of Non-Performing And Forborne Exposures” basligiyla rehberi
yayimlamistir. Baslikta yer alan “non performing” terimi literattirde belirtildigi sekilde takipteki krediler ile
ayni anlamda tanimlanirken, “forborne exposures” kavrami literatiirde tanim igerisine yeni eklenmistir.
Forborne exposure; Finansal Gli¢liik Nedeniyle Yapilandirilan Krediler (FBE) olarak degerlendirilmektedir.

Tiurkiye’de ise BDDK tarafindan bankalarin yeniden yapilandirilmis ve donuk alacaklarim risk
yonetim sistemleri kapsaminda belirlemesi, izlemesi, ¢6ziimlemesi, alacaklardan dolay1 edinilen varliklar:
yonetmesi amaciyla 29.06.2021 tarih ve 9644 sayili karar ile “Sorunlu Alacak Coéziimleme Rehberi”
yayimlanmistir. Rehber Avrupa Bankacilik Otoritesi tarafindan yayimlanan rehberden esinlenerek
hazirlanmistir. Rehberde “Sorunlu Alacak” tanimi Avrupa’da yayimlanan rehbere benzer nitelikte
tanimlanmaktadir. Rehberde “Sorunlu Alacak” bankalarin bilangolarindaki yeniden yapilandirilmis
alacaklar ile donuk alacaklar olarak agiklanmaktadir. Bu kapsamda sorunlu alacak; yeniden yapilandirilmis
alacaklar ile donuk alacaklarinin toplamini ifade etmektedir. 1. ve 2. grupta belirtilen krediler canl kredi sinifinda
iken 3, 4 ve 5. gruptaki krediler donuk alacaklar sinifinda degerlendirilmektedir. Sorunlu alacak tammu igerisinde
yer alan donuk alacaklar; 3., 4. ve 5. gruptaki kredilerin tamamini kapsamaktadir.

Tanim icerisinde yer alan yeniden yapilandirilmis alacaklar kavrami ise 06.07.2021 tarih 31533 sayili
“Kredilerin Simflandirilmasi ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”
madde 7’de; “Canli veya donuk alacaklar icin uygulanabilen yeniden yapilandirma, kredi borg¢lusunun
6demelerinde karsilastig1 veya karsilasmasi muhtemel olan «finansal giicliikler» nedeniyle bor¢luya taninan ve
geri 0deme sikintisi ¢ekmeyen bir borgluya taninmayacak olan «imtiyazlari» ifade eder.” Seklinde
tanimlanmaktadir. Yeniden yapilandirilmis tanimlamasinda, kredi bor¢lusunun édemelerinde karsilastigi veya
karsilasmas1 muhtemel olan finansal giicliiklerden bahsedilmektedir. Sorunlu Alacaklar Céziimleme Rehberi
madde 91’de sorunlu alacak degerlendirilirken “Alacagin, s6zlesme sartlariin degistirilmesinden/yeniden
finansmanindan 6nceki 3 ay icinde vadesini a) 30 giinden fazla gecmis olmasi, b) borgluya atanan igsel
derecelendirme notunun kétiilesmesi/borg¢lunun temerriit olasiliginin artmasi, ¢) 3 ay boyunca izleme listesinde
bulunmasi.” seklinde ifade edilen asgari li¢ kosulun gerceklesmesinin géz 6niinde bulundurulmasi gerektigi
belirtilmistir. Ayrica BDDK tarafindan 02.03.2018 yilinda yayimlanan genelge dogrultusunda finansal gii¢liik
taniminin igerigi 6rneklendirilmektedir. Miisterilerin kredi hesaplar1 lizerinde gerceklestirilen 6deme plan
giincelleme, vade uzatim, temdit vb. tiim islemler yapilandirma olarak kabul edilmekte ve bu islemlerin
yapilmasindan sonra miisteriler Ikinci Grup Krediler (Yakin izleme) altinda simflandiriimaktadur.

Neticede sorunlu alacaklar tanimi icerisinde yer alan yeniden yapilandirilmis kavrami; donuk alacaklarin
disinda canh krediler icerisinde yer alip yapilandirilmis ve aymi zamanda finansal giiclik tanimina uyan
misterileri kapsamaktadir.

Doktrinde sorunlu alacaklarin kavramsal ¢ercevesine rehberden farkl olarak Topgu (2023) ve Canga
Belber (2025) tarafindan 2 ayr1 tanimlama getirilmektedir. Her ikisinin de yaptig1 tanimlamada rehberle aym
dogrultuda, donuk alacaklar sorunlu alacak kavramu igerisinde degerlendirilmektedir. Fakat Topgu tarafindan
yapilan sorunlu alacak taniminda;

Donuk alacaklara ilave hesap kat ihtarnamesine keside edilmesine sebep veren gecikmelerin tiimiyle

giderilmedigi miiddetge ihtarnameye konu edilmis krediler ve yeniden yapilandirilip yapilandirilmadigina

bakilmaksizin 2. grupta smiflandirilmakla birlikte baskaca isaretlerin (miisterinin karsiliksiz ¢eklerinin
yazilmaya baslamasi, olumsuz piyasa istihbarati vb.) varligi sebebiyle borclunun kredi degerliliginin
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gerilemesi neticesinde, kismen veya tamamen geri 6denmeme riskinin ortaya ¢iktigina ve ddeme igin

teminatlara basvurulmamasinin gerekecegine kanaat getirilen krediler

Olarak ifade edilmektedir. Canga Belber tarafindan yapilan tamimlamada; “Donuk alacaklara ilave
bor¢lunun kredi degerliliginin bozularak borcun tiimiiyle 6denmeme ihtimalinin ortaya ¢iktig1 krediler” olarak
aciklanmaktadir. Her iki yazar tarafindan ve Rehber’de yapilan sorunlu alacak tanimlamasindaki 3, 4 ve 5. simifta
izlenen donuk alacaklarin sorunlu alacak kavrami igerisinde degerlendirilmesi gerektigi kismina tarafimizca da
katilinmaktadir. Ancak 1. ve 2. sinifta canh hesaplarda izlenen kredilerdeki sorunlu alacaklarin belirlenme
yontemi ya da tanimi Rehber ve yazarlardan farkl degerlendirilmektedir.

Kanaatimizce de Rehberde yapilan sorunlu alacak tanimlamasi; gercek sorunlu alacak bakiyesinin tespit
edilmesinde eksik unsurlari barindirmaktadir. Bu kapsamda yapilandirma olup olmadigina bakilmaksizin donuk
alacaklarin (3., 4. ve 5. grupta izlenen) sorunlu alacak olduguna dair bir siiphe bulunmamaktadir. Yeniden
yapillandirmis alacak tanimlamasinda ise, yeniden yapilandirilan 1. ve. 2. grupta canli hesaplarda izlenen
kredilerin sorunlu alacak oldugu anlasilmaktadir. 1. grupta yer alan krediler, yapilandirildig1 takdirde Karsiliklar
Yonetmeligi'nin madde 4/8 kapsaminda 2. gruba aktarilma zorunlulugu bulunmaktadir. Dolayisiyla canli
hesaplarda yapilandirilmis krediler, otomatik olarak 2. grupta izlenmektedir. Yeniden yapilandirilmis kredilerin
finansal giicliik nedeniyle yapilandirilmas, finansal giicliik tamiminin da objektif kriterlere gore belirlenmis
olmasi ve AB mevzuatlariyla da uyum saglanmasi sebepleriyle sorunlu alacak kavraminin igerinde tanimlanmasi
gerektigi tarafimizca da diistiniilmektedir. Fakat miisteri 6zelinde degerlendirme yapildiginda, bir miisterinin
kredileri, yapilandirilmasa bile yapilandirilmis kredilerden daha fazla risk ihtiva edebilmektedir. Ornegin bircok
bankada gecikmis kredisi bulunan veya iiretim kapasitesi azaldig tespit edilen ancak kredileri yapilandirilmanmis
misterinin kredileri, tanima gore sorunlu alacak kapsaminda degerlendirilmemektedir. Tiirk bankacilik
sisteminde kredilerin smiflandirilmasinda “yakin izleme sinifi” kredilerin riskliliklerinin izlenmesi agisindan
Onem teskil etmektedir. Zira yakin izleme, bankalar agisindan sorunlu alacaklara giden yolda isaretlerin arttig
anlamina gelmektedir. Kanaatimizce sorunlu alacaklarin belirlenmesinde 6nce 1. grubun tamamen saghkh 2.
grupta baz kredilerin artik sorunlu alacak yoluna girdigi ve 3, 4, 5. grubun ise tamamen sorunlu oldugu
sonucundan hareketle tedrici bir yontem izlenmesinin daha saglikli olacag: diisiiniilmektedir. Dolayisiyla bir
kredinin sorunlu alacak olarak tanimlanmasi i¢in 6ncelikle yakin izleme sinifina alinmasi akabinde bir tanimlama
yapilmasinin daha dogru olacagl diisiiniilmektedir. Netice itibariyla Rehberde belirtilen sorunlu alacak
kavramindaki, “donuk alacaklar” ve “finansal glicliik nedeniyle yapilandirilmis krediler” tanimina katilinmakla
beraber bu tanimin eksik unsur barindirdig, yakin izlemeye alinmasi kosuluyla Canga Belber’in taniminda
belirttigi “borclunun kredi degerliliginin bozularak borcun tiimiiyle 6denmeme ihtimalinin ortaya ciktigi
krediler” kisminin da tamim igerisinde olmasi1 gerektigi degerlendirilmektedir. Canga Belber kredilerin
yapilandirilip yapilandirilmadigina bakilmaksizin biitiin canli krediler icin bu tanimi yaparken tarafimizca
finansal gii¢liik nedeniyle yapilandirilmis kredilerin sorunlu alacak statiistinde degerlendirilmesi, bu alacaklara
ilave once yakin izlemeye alinmasi kosuluyla Canga Belber’in tanimlamasinin sorunlu alacak tanimlamasina
eklenmesi gerektigi savunulmaktadir.

3. Tiirk Bankacilik Sektériinde Sorunlu Alacak Coéziimleme Yontemleri ve Kullanilan Yontemler
Uzerine Degerlendirmeler

Kredilerin sorunlu hale déniismesinde tek bir neden olabilecegi gibi bircok nedenin bir araya gelmesi
de soz konusu olabilmektedir. Firmaya 6zgii etkenler, sektore 6zgii etkenler, siyasi ve ekonomik etkenler,
banka ydnetiminden ve kredi siirecindeki hatalardan kaynakli etkenler kredilerin sorunlu alacaklara
dontismesinde etkili olabilmektedir. Hig siiphesiz ki kredilerin sorunlu hale gelmeden 6nleyici tedbirlerin
alinmasi elzemdir. Onleyici tedbirlerin yeterli olmamas1 durumunda kredilerin sorunlu hale gelmesinden
sonra sorunlu alacaklarin ¢o6ziimlenmesine yonelik uygulamalar devreye girmektedir. Bu béliimde sorunlu
alacak ¢oziimleme yontemleri olarak Rehber’de belirtilen yontemlerle birlikte bankacilik sektoériinde
kullanilan diger yontemler de dahil edilerek genis kapsamli ele alinmaktadir.

Sorunlu alacaklarin ¢éziimlenmesinde kullanilan yontemlerin smiflandirilmasi, ilkelerin yasal
diizenlemeleri, idari kararlar ya da akademik ¢alismalardaki bakis agisi farkliliklar1 sebepleriyle ¢esitlilik
arz etmektedir. Dolayisiyla literatiirde tek bir siniflandirma yapilamamaktadir. Diinyadaki karsilastirmal
hukukta; banka odakli (yerellestirilmis-decentralised) ve iilke odakli (merkezilestirilmis-centralized)
(Dimri, 2024, s. 161); bilanco i¢i (on balance sheet) ve bilango dis1 (off balance sheet); bor¢lu odakli (debtor
focused) ve banka odakl (bank focused); i¢ yonetim (internal management) ve dis yonetim (external
managemet) seklinde siniflandirmalar yapilabilmektedir (Topgu, 2023, s. 65). Biitiin bu siniflandirmalarin
bir sistematigi ve kendi igerisinde tutarliligi da bulunmaktadir. Fakat her bir yontemin birbirleri ile baz
dosyalarda yogun, bazi dosyalar da sinirli iligkisi olabilmektedir. Dolayisiyla kanaatimizce hangi ¢dziimleme
yonteminin hangi sinifa girecegi yoniinde net ¢izgiler cizilememektedir. Calismada, her bir ¢éziimleme
yonteminin kendine 6zgi kosullarinin ve 6zelliklerinin daha net ifade edilebilmesi adina var olan ¢6ziim
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yontemleri ayr1 basliklarda miinferit ¢ozlimleme yontemleri olarak ifade edilmektedir. Calismanin
biitiiniinde; herhangi bir yargi organi kararina gore tahsilat veya ¢oziimleme yontemi var ise hukuki
siireclerle ¢oziimleme yontemi bunun disinda kalan banka i¢i karar mekanizmasinin yogun oldugu
¢oziimleme yontemleri ise idari yolla ¢6ziimleme yontemi olarak belirtilmektedir.

3.1. Hukuki Siireclerle Tahsilat

Sorunlu Alacak Coziimleme Rehberi madde 77 tasfiye faaliyetleri bashginda; “Bir yeniden
yapilandirma tedbirinin uygulanmasinin miimkiin olmamasi veya yeniden yapilandirmadan fayda
saglanamayacaginin anlasilmasi halinde, s6z konusu sorunlu alacak ile ilgili tasfiye faaliyetleri
baslatilmalidir...” hiitkmii ile yasal takip yolu ¢6ziimleme yontemleri arasinda sayillmaktadir. Rehber’in
literatiire getirdigi en 6nemli anlayislardan birisi, yasal takip dncesindeki tahsilat siireglerinin 6ncelikli
degerlendirilmesi ve etkin kullanilmasidir. Rehber’de ayrica madde 82’de yasal takip yollarinin ortalama
siiresi ve maliyetlerinin analiz edilmesi vurgulanmaktadir. Boylelikle yasal takip maliyetinin ytliksek olmasi
ya da tahsilat siirelerinin uzun yillar almasi gibi verimli olmayacak yontemlerin degerlendirilmesi gerektigi
sonucuna ulasilabilmektedir.

Bankalar en uygun ¢6ziimleme yontemlerini her bir dosya 6zelinde degerlendirmelidir. Bor¢lular ile
iletisim kanallarin kapanmasi ve idari yollardan uzlasma saglanamamasi durumlarinda; kredilerin tasfiyesi
yasal siireglerin isletilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Hukuki siireglerin isletilmesi yasal takip siiregleri
devam ederken de borglularin miizakere masasina oturmasini saglayabilecek yollardan birisidir (Topgu,
2023, s. 70). Yasal yollardan ¢6ziimleme siirecinde, icrai Yollardan Tahsilat ve Dava Takip Yoluyla Tahsilat
olarak ¢6ziimleme yontemleri kullanilmaktadir.

Icrai Yollardan Tahsilat; icra iflas Kanunu hiikiimlerine gore alacaklarin hukuki yollardan tahsil
edilme yoéntemidir. Icrai takip yollarinda teminat yapisina gére hangi yolla icra takip islemlerinin
baslatilacagina karar verilmesi 6nem arz etmektedir. icrai yollardan tahsilatta, icra iflas Kanununa gére
Genel Haciz Yoluyla Takip, Rehnin Paraya Cevrilmesi Yoluyla Takip, Kambiyo Senetlerine Ozgii Haciz
Yoluyla Takip islemi olmak iizere ii¢ ana yol belirlenmektedir (Ustiindag, 2004, s. 400).

Dava Takip Yoluyla Tahsilatta ise icrai yollardan sonu¢ alinmamasi veya sinirli sonug¢ alinmasi
durumlarinda dava yollariyla izlenecek tahsilat yontemlerine basvurulabilmektedir. Borglular, mali
durumlar1 bozulmaya basladiktan sonra kredileri heniiz takip hesaplarina aktarilmadan mal varliklarim
kacirabilmektedir. Bankalar, erken uyari mekanizmalarina ragmen borg¢lularin bu islemlerini tespit
etmekte ya da amacini anlamakta gii¢liik cekebilmektedir. Bu durumda, icrai yollardan yasal takip islemleri
sonugsuz kalabilmekte ve bankalar dava yoluyla bor¢larini tahsil etmek i¢in girisimde bulunabilmektedir
(Topgu, 2023, ss. 54-55). Bankalar; borg¢lularin kétii niyetli islemlerinin tespiti ile birlikte, alacaklarini tahsil
etmek icin icra ve iflas Kanunu (iiK) m. 277-284 vd. hiikiimlerinde diizenlenen Tasarrufun iptali Davasin
acabilmektedir (Musul, 2017, s. 857). Elde edilen somut delillerin niteligine gore Tiirk Borglar Kanunu’'nun
19. maddesine cercevesinde so6zlesmede gercek iradenin sakatlanmasi halinde Muvazaa Davasi’na
basvurabilmektedir (inan & Yiicel, 2014, ss. 121-122). Tiizel kisiliklerin kétiiye kullanilmasi halinde tiizel
kisilik perdesi aralanarak ortaklarin veya yoneticilerin sorumluluklarina gitme durumunda ise Perdenin
Aralanmasi Davasini agabilmektedir (Dural & Ogiiz, 2015). Bor¢lunun, alacakhlarin menfaatlerini aykiri
gerceklestirdigi bazi fiiller, basta icra ve iflas Kanunu ile Tiirk Ceza Kanunu olmak iizere ¢esitli kanun ve
mevzuatlarda sug olarak diizenlenmektedir. Bu suglarin tespiti halinde ceza hukuku bakimindan da dava
yoluyla yaptirima gidilebilmektedir. TCK m. 158/1 Nitelikli Dolandiricilik, TCK m.161 Hileli iflas, TCK m.162
Taksirli iflas, TCK m. 289 Muhafaza Gérevini Kétiiye Kullanma, [IK m. 331 Hacizden Mal Kagirma, [IK m. 334
Konkordato Miihleti icinde Hileli Islem, [iK m. 337 icra Takibine iliskin Malvarhgini Bildirmeme, {iK m. 338
Gercege Aykir1 Mal Beyani ceza davalarina konu olabilecek 6rnekler arasinda sayilmaktadir.

fcrai yollardan yasal takip islemlerinde, 6zellikle rehinli mallarin paraya cevrilmesinde tahsilat
siirecleri yillar alabilmektedir. Gayrimenkuller tizerinde haciz sayisinin fazla olmasi ve taraflarin artmasi
durumunda siirecler daha karmasik hale gelmekte ve ¢6ziim yollar1 azalmaktadir. Bununla birlikte yasal
siireclerdeki yiiksek harg, yargilama giderleri, vekalet ticreti ve icra masraflar1 borcun tahsilini
simirlandirmaktadir. Tahsilat siiresinin uzamasi da borg¢lu agisindan temerriit faizlerinin birikmesi
sebebiyle borg¢ ylikiiniin artmasina, alacakli agisindan da alacagina kavusma imkaninin sinirlanmasina
sebep olmaktadir. Bu nedenle usul ekonomisine uygun olarak daha basit takip usulleriyle siireclerin
sonlanabilecegi ve masraflarin asgariye indirilecegi sekilde Icra iflas Kanun’unda sadelesmeye ihtiyac
oldugu disiiniilmektedir. Dava takip yoluyla ve cezai davalar yoluyla takipte ise uygulamada bankalarin
avukatlari, uzman ekipleri ya da denetim birimleri tarafindan yapilacak arastirmalarla borglularin cezai
eylemlere konu olabilecek fiilleri tespit edilebilmelidir. Bu sebeple bankalar, somut delillere ulasabilecek
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ve organik bagi ispatlayabilecek niteliklere sahip uzman nitelikli avukat ve bankacilari istihdam etmelerinin
faydali olacagi degerlendirilmektedir.

3.2. Yeniden Yapilandirma

Yeniden yapilandirma, sorunlu alacaklarin ¢6ziimlenmesinde en ¢ok kullanilan yontemlerdendir. Bu
boliimde canli kredilerden ziyade sorunlu alacak olarak tanimlanan kredilerin yeniden yapilandirmasi
¢6ziim yoluna deginilmektedir. Rehber, alacaklarin yeniden yapilandirilmasi konusunda ugtan ucu bir
sistematik sunmakta ve bankalara yol gosterici bir rehber niteligi tasimaktadir. Rehber’de yeniden
yapilandirma kavrami, Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmeligi'nin 7. maddesinde belirtilen tanima atif yapilarak kullanilmaktadir. ilgili
yonetmelikte yeniden yapilandirma; “kredi bor¢lusunun 6demelerinde karsilastigi veya karsilasmasi
muhtemel olan finansal giigliikler nedeniyle bor¢luya taninan ve geri 6deme sikintisi cekmeyen bir borgluya
taninmayacak olan imtiyazlar” olarak ifade edilmektedir. Bu tanimda sadece sorunlu alacaklar kapsaminda
degil ayn1 zamanda canli krediler de tanima dahil edilmektedir (KY md.7/1). Yonetmeligin 7. maddesi
devam hiikiimlerinde bor¢luya saglanan imtiyazlar, “a) Kredi s6zlesmesi kosullarinin degistirilmesi veya b)
kredinin kismen veya tamamen yeniden finanse edilmesidir.” maddeleri ile sayilmaktadir. Ayrica 7.
maddenin 2. bendinde imtiyazli sayilabilecek durumlar;

a) Yeniden yapilandirma 6ncesi ve sonrasi sozlesme kosullar1 arasinda finansal giiclik yasayan veya

yasamasl muhtemel olan borglu lehine farkliliklar bulunmasi. b) Yeniden yapilandirma kapsaminda

yapilan yeni sézlesmede, yeniden yapilandirma tarihinde benzer risk profiline sahip diger borglulara
saglananlardan daha avantajli kosullarin yer almasi.

Maddeleri ile ifade edilmektedir.

Yeniden yapilandirma kavraminin siniflandirmasinda literatiirde yeknesaklik bulunmamaktadir.
Calismada Yeniden Yapilandirma; Idari Yollardan Kurum ici Yapilandirma, Finansal Yeniden Yapilandirma
(FYY) ve icra iflas Kanunu Kapsaminda Yeniden Yapilandirma olarak 3 alt baslikta anlatilmakta ve 4. alt
baslikta yeniden yapilandirmaya dair genel bir degerlendirmede bulunulmaktadir.

3.2.1. idari Yollardan Kurum i¢i Yapilandirma

Yeniden yapilandirmada sorunlu hale gelen kredilerin kredi vadesinin uzatilmasi, faiz oranlarinda
azaltima gidilmesi, firmaya 6demesiz donem verilmesi, borg tespitinin yeniden yapilarak miisterinin 6deme
giiciine uygun yeni 6deme planinin belirlenmesi, kredi sartlarinda degisiklikler yapilmasi miisteriye
saglanan imtiyazlar kapsaminda degerlendirilmektedir (Demir & Aydin 2023, s. 734). Kredi 6demelerinin
zamaninda gerceklestirilmemesi ya da gerceklestirilmeyecegi dnceden belirlenen bor¢lular i¢in kredi
degerliligi gozden gecirilerek 6demelerinin zamaninda yapilmama gerekgeleri analiz edilmelidir. Sayet
firmanin gegici bir likidite sikintisi ya da nakit akisindan kaynakli uyumsuzlugu bulundugu kanaati olusursa
kredi vadelerinin temdit edilmesi veya yeniden yapilandirilmasi segenekleri diisiintilebilmektedir.

Uygulamada kredilerinin sorunlu alacak haline geldikten sonra da borg¢lular ile iletisime devam
edilmesi 6nem arz etmektedir. Bor¢lulara 6zgii finansal durumlar dikkate alinarak yapilandirma énerilerini
sunmak sorunlu kredilerin tahsiline yardimci olabilmektedir. Yapilandirma o6nerileri bireysel olabilecegi
gibi belirlenen kitlelere yonelik toplu da yapilabilmektedir. Tarimsal kredileri sorunlu hale gelen borglu
kitlesinin tamamu i¢in borg¢ bakiyelerinde indirime gidilmesi, uygun faiz oranlari ve vade segenekleri ile
6deme plani sunulmasi toplu yapilandirma teklifine 6rnek uygulamalardandir. Yeniden yapilandirma
politikalar1 sorunlu hale gelen alacaklarin ddeme kosullarinin iyilestirilmesinin disinda bor¢lunun mali
yapisinin giiclendirilmesini, idari ve finansal yonetim kabiliyetinin artmasimi da saglayarak sorunlu
alacaklarin ¢6ziimiine katki sunmaktadir. Biitiin bu siire¢ler bankalarin kurum i¢i karar ve onay
mekanizmalari ile yonetilmektedir.

3.2.2. Finansal Yeniden Yapilandirma Programlari

Uluslararas: alanda yapilan ilk finansal yapilandirma érnegi ingiltere’de yasanan ekonomik
durgunluk sonrasi 1970’li yillarin ortasinda Bank of England tarafindan baslatilan Londra Yaklasimidir. Bu
yaklasimda goniilli bankalarin konsorsiyum olusturarak ekonomik a¢idan yasatilmasina deger goriilen
firmalarinin ekonomiye tekrar kazandirilmasi amaglanmistir (Selimler, 2019, ss. 519-520). Tiirkiye’'de ise
diinyadaki gelismelere benzer nitelikte ekonomik krizler sonrasi yeniden yapilandirmaya iliskin yapilan ilk
calisma 2001 krizinden sonra Londra Yaklasimi'ndan esinlenilerek olusturulan Istanbul Yaklasimidir.
istanbul Yaklasimr’nda benimsenen sistem 30.01.2002 tarihinde 4743 sayili “Mali Sektére Olan Borglarin
Yeniden Yapilandirilmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ve bu kanunun
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2.maddesi uyarinca ¢ikarilan “Finansal Yeniden Yapilandirma Cerceve Anlasmalarinin Onaylanmasi, Kabulii
ve Uygulanmasina iliskin Genel Sartlar Hakkinda Yonetmelik” ile Tiirk Hukuk Sistemi icerisine girmistir
(Kog, 2010, ss. 39-48). Istanbul Yaklasimi’nda da Londra Yaklasimi'na benzer sekilde bankalar ile borglari
sorunlu hale gelen reel kesim arasindaki yapilandirmanin goénilliliik esasina dayandigi bir yontem
olusturulmustur. Odeme giigliigii icerisinde olan borg¢lu firmalar ile bankalarin belirli bir sézlesme
cercevesinde uzlasmasini amaclanmistir (Kocaman vd., 2018, ss. 229-230). Tiirkiye’de bu yaklasim tarzi
sonraki finansal yeniden yapilandirmalara da temel teskil etmistir.

Turkiye’de 2006 yilindan sonra ortaya ¢ikan cari agik ve artan enflasyon problemi ekonomiyi
olumsuz etkilemistir (Erdogan & Yesildal, 2021, s. 296). Bu olumsuz etkiler 31.01.2007 tarih 26420 sayili
Resmi Gazete’de “Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlasmalarinin Onaylanmasi, Kabulii ve
Uygulanmasina iliskin Genel Sartlar Hakkinda Yonetmelik” ile devreye giren ve “Anadolu Yaklasim1” olarak
ifade edilen bir yapilandirma yaklasimini ortaya ¢ikarmistir (Kog, 2010, ss. 39-48). Yapilandirma ile ilgili
hukuki diizenlemeler daha sonra da devam etmistir. Bu kapsamda Resmi Gazete’'nin 15.08.2018 tarih ve
30510 sayili niishasinda yayimlanan “Finansal Sektore Olan Borg¢larin Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda
Yonetmelik” cercevesinde “Finansal Yeniden Yapilandirma Cerceve Anlasmas1” hazirlanmistir. Son olarak
Resmi Gazete’nin 19.07.2019 tarih ve 30836 miikerrer sayili niishasinda yayimlanan 7186 sayili “Gelir
Vergisi Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” 17. maddesi ile Bankacilik
Kanunu'na eklenen Gegici 32. madde hiikkmii uyarinca TBB tarafindan; gecici 6deme giicliigii yasayan ve
firmalara yonelik bor¢ 6demelerinin geri 6denmesini saglamak amaciyla Finansal Yeniden Yapilandirma
(FYY) Cerceve Anlasmalari yayimlanmistir. Bu uygulamada borglularin istihdama katki saglamasina ve geri
6demelerine devam edebilmesine olanak taninmasi amag¢lamaktadir (TBB, 2025). Halen uygulamada olan
bu yontem ile Tiirkiye’deki bankalar, faktéring, finansal kiralama, varlik yonetim ve finansman sirketleri ile
kredi iligkisi icerisinde olan bor¢lularin bu kuruluslardaki kredilerinin konsorsiyum olarak yapilandirilmasi
saglanmaktadir (CFO, 2025).

3.2.3. Icra iflas Kanunu Kapsaminda Yapilandirma

icra iflas hukuku cercevesinde Konkordato ve Taksitle Odeme (icra Taahhiidii) yapilandirma
yontemleri arasinda yer almaktadir. Konkordato; Icra ve iflas Kanunu 285-309 maddeleri arasinda
diizenlenmistir. 2004 sayili I.L.K'nun konkordatoya iliskin hiikiimleri 28.02.2018 tarih ve 7101 sayili Kanun
ile genisletilerek degisiklige gidilmistir. Konkordato, mahkeme denetimi vasitasiyla bor¢lunun
alacaklilariyla anlasarak borcun miktarinda, vadesinde ya da her ikisinde de degisiklik yaparak bor¢larin
odenebilmesine olanak saglayan bir miiessesedir (Atah vd. 2023, s. 617). L.LK. madde 285’te iflastan
korunmaya yo6nelik konkordato talebinde bulunabilecegi belirtilmektedir. Bu anlamda iflas miiessesinin
getirecegi olumsuzluklardan korunmak amaglanabilmektedir (1iK m.285-309).

Her ne kadar konkordato kurumunun hukuki ve ekonomik agisindan faydalari bulunsa da alacaklari
zarar ugratma, yasal takip stlireclerinden ka¢ma gibi kotiiye kullanimi da uygulamada siklikla
goriilebilmektedir. Firmalar, 6deme kabiliyetleri varken dahi mal varliklarim1 kagirarak ve bilangolarini
olumsuz gostererek konkordato talebinde bulunabilmektedir. Bor¢lular mahkemeden borg¢larinda tenzilata
gidilmesi ya da ¢ok diisiik faizlerle ve uzun vadeli yapilandirma yoniinde talepte bulunarak alacaklari zarara
ugratma kasti ile hareket edebilmektedir. Bankalar bu kast1 anlayabilmek i¢cin somut delillere ulasmak ve
sonucunda konkordatonun iptali ya da olaya 6zgii firmalarin iflasini talep edebilmektedir.

Taksitle 6deme (icra Taahhiidii); “mahkeme i¢i yeniden yapilandirma” seklinde de ifade
edilmektedir. .LK’da borglarin taksitle 6denmesi konusunda borglulara imkanlar saglanmaktadir. 1.L.K
madde 111’e gore borglu taksitle 6deme taahhiidiinde bulunmasi halinde, alacakli bankanin rizasi
aranmaksizin icra takibi kendiliginden durmaktadir. Yapilandirmada, bor¢lunun yeterli miktarda malinin
haczedilmis olmasi ve her taksitin borcun doértte biri miktarindan asagi olmamasi, bor¢larin aylik 6denmesi
ve miiddetin ii¢ aydan fazla olmamasi sarti aranmaktadir (iiK md.111/1-2). Borglu taksitlerden birisini
zamaninda ddemedigi takdirde icra takibi kaldi1 yerden devam etmektedir (1iK md.111/4). Bor¢lu gecerli
bir sebep olmaksizin taksitle 6demesini ihlal ederse, alacaklinin sikayeti tizerine icra mahkemesi tarafindan
3 aya kadar borgluya tazyik hapsi karar verilebilmektedir (IIK md.340). Tazyik hapsi borglular acisindan
06deme planina uygun 6deme yapmayi saglamasi agisindan tesvik edici olabilmektedir.

3.2.4. Yeniden Yapilandirmaya Dair Genel Degerlendirmeler

Yeniden yapilandirma en etkin kullanilan ¢6ziim yontemlerinden birisidir. Tiirkiye’de borglular
bankalara ve/veya piyasaya olan borglarim1 dtelemek amaciyla konkordato basvurusunda
bulunabilmektedir. Firmalarin borglar1 agirlikli olarak finansal kurumlarda yogunlasmis ise konkordato
talebi yerine 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Gegici 32’nci maddesi kapsaminda Finansal Yeniden
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Yapilandirma Cergeve (FYYS) anlasmasi ile dogrudan bankalara basvurmalari miimkiindir. Bu durumda
hukuki siire¢lerden ziyade bankalarin olusturacag: konsorsiyum ile finansal kurumlar nezdindeki borg¢lar
biitlinciil olarak yapilandirilabilmektedir. Bu anlasma ile finansal kurumlar tarafindan anapara, faiz,
temerriit faizi ve kar paylari ile kredi iliskisinden dogan diger her tiirlii alacagin indirilmesi veya bunlardan
vazgecilmesi olanakli hale gelmektedir. Ayrica kredi borglarinin vadelerinin uzatilmasi, kredilerin
yenilenmesi, ilave yeni kredi verilmesi ve vergi avantajlar1 saglamasi agisindan da anlagsma avantajlar
barindirmaktadir. Dolayisiyla bu konuda firmalarin farkindaliklarinin artirilmasina yonelik faaliyetlerin
bankalar ve otoriteler tarafindan yayginlastirilmasi1 6nem arz etmektedir.

Yeniden yapilandirmanin sektor uygulayicilari tarafindan daha etkin kullanilmasi icin 2018 yilinda
Bankalar Kanunu'na 6zel madde ile eklenen gecici FYY uygulamasi yerine sadece yapilandirmaya
kapsamayan biitiinliikli ve kalict bir sorunlu alacak kanunu olusturulmasinin faydali olacagi
diistinilmektedir. Bu kanun kapsaminda FYY disinda kalan idari yapilandirmada da zimmet sugu riskini
azaltacak diizenlemelerin yapilmasi ve boylelikle uygulayicilarin insiyatif alma isteklerinin artirilmasi
saglanabilmelidir. Benzer siireclere hizmet eden konkordato-FYY arasindaki gecislere olanak taniyacak
diizenlemelerin getirilmesi ile uygun yapilandirma modelleri gelistirilmelidir.

3.3. Sorunlu Alacagin Defaten Kapatilmasi

Sorunlu alacagin defaten kapatilmasi, sorunlu kredi riskinin par¢a parga degil tek seferde tamaminin
O0denmesi anlamina gelmektedir. Yasal siireglerin yani sira idari siireclerle de sorunlu alacak defaten
kapatilabilmektedir. Bankalar, ¢esitli kampanyalarla sorunlu hale gelmis alacaklarinda indirimler yaparak
borcun kisa vadede ve tek seferde kapatilmasini tesvik edebilmektedir. Uygulama defaten kapamada,
yeniden yapilandirma yontemine gore daha fazla indirim yapilabilmektedir. Borcun defaten kapatilma
yontemi borglular ile karsilikli miizakerelere dayanmaktadir. Bankalarin bu ¢6ziim yolunu kullanmasi bir
denge meselesidir. Bankalar sik araliklarla ve ytliksek indirim tutarlariyla kampanyalar diizenleyerek
borcun defaten kapatilmasini tercih eder ise potansiyel kardan mahrum kalabilmektedir. Ayrica borg
sorunlu hale geldikten sonra silinir ya da indirilir algis1 borg¢lular nezdinde bor¢ édememe egilimini
artirabilmektedir. Diger yandan bu ¢6ziimleme yonteminin dengeli kullanilmasi bankalarin optimum kari
yakalamasina ve sorunlu kredilerin azalmasina katki saglayabilmektedir.

Sektorde ticari kredilerde tanimlanmis bir anapara kavrami bulunmamaktadir. Dolayisiyla borcun
tespiti ve daha sonraki tahsilat usullerinde bankadan bankaya farkliliklar yasanabilmektedir. Miisterinin
borg¢ tespitinde anapara kavrami bir bankada sadece kaydi bakiyeyi (bankadan alinan kredi tutari) ifade
ederken baska bir bankada kaydi bakiye, masraflar ve kredi takibe intikal edene kadar isleyen faizlerin
liclinlin de toplamini (kapitalize edilmesini) ifade etmektedir. Bu durumda sadece kaydi bakiyeyi anapara
kabul eden banka daha az faiz isletirken, digerleri bor¢lu aleyhine daha fazla faiz isletebilmektedir. Bor¢
tespitinde baska bir sorun ise takip hesaplarina intikal etmeden 6nce kredilerin gecikme yasanmasi
durumunda isleyen gecikme faiz hesabindaki farklilagsmadir. Buradaki hesaplamalarda da bankalar
arasinda farkhliklar bulunmaktadir. Ozellikle kredi takip hesaplarina intikal ettikten sonra kredi takibe
gitmeden once isleyen faizler de borglu aleyhine olacak sekilde temerriit faizine doniistiiriilebilmektedir.
Bunun yani sira kredi takip hesaplarina intikal ettikten sonra tahsilat siireclerinde de bir standart mevcut
degildir. Baz1 bankalar 6nce anaparadan tahsilat yaparken, bazi bankalar kismen anapara kismen faiz, bazi
bankalar ise dogrudan faizlerden tahsilat yapmaktadir. Bu durumda oncelikle faizlerden tahsilat yapan
bankalarda, borcun daha yavas ve ge¢ kapanmasina neden olabilmekte borg¢lu aleyhine tahsilat siireci
olusabilmektedir. Dolayisiyla finans kurumlari arasinda hesaplama usulleri, tahsilat anlayislar1 konusunda
tiim taraflarin ortak menfaatini saglayacak standartlarin belirlenmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

3.4. Firmanin Organizasyonel ve Operasyonel yilestirilmesi

Bor¢lu firmanin organizasyonel iyilestirilmesi; yonetim, kurumsal yoénetisim, risk-i¢ kontrol
sistemlerinde iyilestirme anlami gelmektedir. Operasyonel iyilestirme ise firmanin verimliliginde,
maliyetlerinde, nakit dongiisiinde, varlik portfoylinde yapilacak iyilestirmeler olarak ifade edilmektedir.
Rehber’in 9/f maddesinde operasyonel yeniden yapilandirma kavrami; “Borglu firmanin ana faaliyeti ile
dogrudan ilgili olmayan faaliyetlerinin tasfiyesi, yonetim yapisinin degisikligi, istirak ve varlik satisi,
ortaklik yapisinin degistirilmesi gibi yeniden yapilandirmadan beklenen fayday: artirmak iizere gerekli
gorilen degisiklikleri ifade etmektedir.” seklinde agiklanmaktadir. Rehber’de ayrica; “Bankalar bor¢ludan
operasyonel yeniden yapilandirma konusunda danigsmanlik hizmeti almasini talep edebilir. Banka
borg¢ludan operasyonel yeniden yapilandirma amaciyla hazirlanacak ve yeniden yapilandirmanin vadesi ile
uyumlu bir is plani ister.” hiikmii ile firmanin operasyonel siireclerinin iyilestirilmesi ¢6ziimlenme yontemi
olarak belirtmektedir.
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Bu alanda yapilacak iyilestirmeler firmalarin deger kaybini azaltan, geri kazanim oranlarini
yukselten ve firma degerini koruyan bir yaklasim sunmaktadir. Bankalar, firmalarda tespit ettikleri
yonetimsel aksakliklarin giderilmesi i¢in firmalara tavsiyede bulunabilmektedir. Firmalarin bilang¢olarini
takip edebilecek nitelikte personellerinin olmamasi, nakit akislarinin analizlerinin saglikli yapilmamasi,
firma faaliyetlerindeki operasyonel aksakliklarin bulunmasi firmalarin organizasyonel ve operasyonel
zafiyetlerine sebep olmaktadir.

Teknik bilgi gerektiren bu alanlarda danismanlik hizmeti veren kisi ya da firmalarin tipki sermaye
piyasalar1 lisansi, gayrimenkul eksper lisansi gibi sorunlu alacak ¢6ziimleme lisansina ya da
akreditasyonlarina tabi tutulmasinin hizmet ve bilgi kalitesini artiracagi degerlendirilmektedir.

3.5. Teminat Degerlendirmeleri ve Teminat Degisimleri

Bankalar, kredilerinin geri 6denmesini giivence altina almak i¢in miisterilerinden cesitli teminatlar
talep etmektedir. Talep edilen en yaygin teminatlar; gercek veya tiizel kisi kefaleti, miisteri ¢ekleri, tasinir
rehinleri ve gayrimenkul ipotekleridir. Teminatlar, sorunlu kredilerin tahsilinde bankalarin bagvurabilecegi
en onemli hukuki ve mali dayanaklardan biri olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla, teminatlar kredi
slirecinin tali unsuru degil, kredinin temel giivencelerinden biri olarak degerlendirilmelidir. Her teminatin
hukuki niteligi ve nakde doniistiiriilme siiresi farklilik gostermektedir. Bu baglamda, teminat tiirlerinin
etkinligi hukuki yapilar1 disinda nakde doéniisiim hizlarina da baglidir (Demir & Aydin 2023, s. 729).

Rehberde de teminat politikalarina ayrintili yer verilmektedir. Rehbere gore; teminat degerleri
belirli araliklarla goézden gecirilmeli, teminat degerlemesine iliskin kalite gilivencesi prosediirleri
olusturulmali, aynm1 teminatin tekrar tekrar degerlenmesi onlenmeli, teminat gercege uygun deger
iizerinden belirlenmeli, teminatin degerinde olabilecek diisiisleri belirlemeye yonelik prosediirler
olusturulmalidir. Ayrica bankalar, hizmet aldiklar1 bagimsiz degerleme kuruluslarimi periyodik olarak
degerlendirmeli, giincelligini yitirmis degerlemeleri tespit etmeye yonelik prosediirler gelistirmeli,
teminatlarin likidite degerlendirmesi yapilmalidir.

Bir kredinin sorunlu hale gelmesi ile birlikte kredinin teminat politikalarinda alinacak aksiyonlarla
riskler asgariye indirilebilmektedir. Teminat bazli uygulamalar ilave teminat alinmasi, teminatlarin
coziilerek yerine yenilerinin alinmasi seklinde uygulanabilmektedir. Teminat yetersizligi durumunda yasal
takip stireclerini baslatmak yerine firma ile miizakere edilerek ilave teminatlandirma saglanabilmeli ve
firmanin nakit akisina ya da yapisina uygun teminatlarin alinmasi degerlendirilmelidir. Bu durumda
firmanin yasal takip silirecine girmemek ve teminatlarini kurtarmak i¢in bor¢ 6deme istahi artabilecektir.

3.6. Borg¢ Varlik/Sermaye Takasi ve Vefa Hakki

Sorunlu Alacak Coéziimleme Rehberi, madde 22 /c bendinde; alacaktan dolay1 edinim, borg-sermaye
takasi, borg-varlik takasi ¢oziimleme yontemleri arasinda sayilmaktadir. Varlik Borg Takasi; bor¢clunun
nakit yerine bir varlig1 (¢cogunlukla tasinmaz, makine veya istirak hissesi) alacakli bankaya devrederek
borcun kismen ya da tamamen tasfiye edilmesine yonelik yapilan islemdir (Taspinar Ayvaz, 2005, ss. 9-14).
Bankalar alacaklardan dolay: edindikleri emtia ve tasinmazlari edinim tarihinden itibaren 3 y1l icinde elden
¢ikarmalidir (Resmi Gazete, 2006). Resmi Gazete’de 02.11.1984 tarih ve 18563 sayisi ile yayimlanan 3065
sayll1 KDV Kanunu’'nda; bu islemlerde kolaylik saglama adina vergi diizenlemeleri bulunmaktadir. Bor¢lu
(ve/veya kefil) tarafindan borca karsilik bankaya yapilan tasinmaz/istirak hissesi devri KDV’den istisna
tutulmaktadir (KPMG, 2023). Varlik borg¢ takasi, borglular icin kisa vadeli 6deme baskisini hafifletmesinin
yani sira isletmelerin borg yiikiinden gecici kurtulmasiny, faaliyetlerini siirdiirmesini, istihdami korumasim
ve biiyiime kapasitesini canli tutmasini da miimkiin kilabilmektedir (Chalkiadis, 2019, s. 25). Bu yontem ile
bor¢lu mal varligim1 tamamen goézden ¢ikarmaktadir. Sayet bor¢lu malvarligini tekrar almak isterse diger
bir yontem olan vefa hakkini degerlendirmelidir.

Vefa Hakki (Geri Alim Hakki); Tirk Medeni Kanunu ve Borglar Kanunu'nda diizenlenmektedir.
Saticiya/devreden tarafa tasinmazi belirli kosullar ve siire icinde geri alma yetkisi taniyan s6zlesmesel bir
haktir. Borglar Kanunu madde 238 ve Tiirk Medeni Kanunu madde 736’da belirtildigi lizere; tapuya serh
verildiginde her malike karsi ileri siirtilebilmektedir. Vefa hakkinda, borg¢lunun faaliyetini siirdiirebilmesi
icin tasinmaz bankaya devredilmekte; ayni anda borglu lehine vefa hakki tesis edilmektedir. Vefa hakki,
yapilan bir s6zlesmeyle ifa edilmektedir. Bankalarda uygulamasi ise genellikle tapuya serh verilme seklinde
degil daha ¢cok sozlesme ile kurulan iligki temeliyle ilerlemektedir. Bor¢lu belirlenen bedeli/kosulu saglar
ise tasinmazi geri alma imkani elde etmektedir. Bu, ekonomik olarak “gecici devir” niteligindedir. Vefa
hakkina konu mal varligi degerinde geri alim siiresinin sonunda énemli bir artis bekleniyorsa borglular bu
yonteme basvurabilmektedir. Bor¢larini ivedilikle 6demek isteyen fakat gayrimenkullerini de kaybetmek
istemeyen borclular i¢in bu yontemle bor¢ ddemesi gerceklestirilebilmektir. Vefa siiresi, diizenlemelere
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gore en ¢ok 3 yil olabilmektedir. Banka ve borg¢lu arasindaki anlagsmaya gore kisa stireli vefa sdzlesmeleri
de yapilabilmektedir. Alinan gayrimenkul i¢cin bankaca yapilacak ekspertize gore bir deger
belirlenmektedir. Banka tarafindan ekspertiz degerine gore de alim tutar1 hesaplanmaktadir. Hesaplanan
tutar borgtan diismektedir. Vefa s6zlesmesiyle belirlenen varlik tutarina vefa siiresince borglu ile anlasilan
faiz orani isletilmektedir. Vefa siiresinin sonunda varlik tutarmnin tzerine isleyen faiz hesaplanarak
bor¢ludan talep edilmektedir. Bor¢lu vefa bedeli ve isleyen faizi 6dediginde gayrimenkuliinii geri
alabilmektedir. Sayet vefa siiresi sonunda gayrimenkuliin degeri, vefa tutari ve isleyen faizden daha yiiksek
olursa borglu acisindan da karli bir anlasma olabilmektedir.

Bankalar bu siireci yonetirken ihtiyatli davranmalidir. Bu yontem bankalarin bilangolarinin sorunlu
kredilerden arindirilmas1 ve hizl tahsilat yapilabilmesi acisindan, borg¢lular i¢cin ise borcun nakit
gerektirmeden 6denmesi agisindan avantaj saglamaktadir. Modelin basariya ulasabilmesi bir dizi kosulun
saglanmasina baglhdir. Bor¢lularin bu konuda bilgi seviyesinin yiiksek olmasi ve riskleri goze alarak hareket
etmesi, glclii bir kurumsal yonetimin olmasi, takaslarda varliklarin gercege uygun degerlendirilmesi ve
biitlin bunlar1 destekleyen saglam bir yasal altyap1 olusturulmasi bu kosullarin basinda gelmektedir.

3.7. Temlik ile Banka Alacaklarinin Yatirnmcilara Devri/3. Kisilerden Tahsilat

Alacaklar miinferit temlik edilebilecegi gibi toplu da temlik edilebilmektedir. Miinferit temlik tek bir
alacagin 3 kisiye temlik edilmesi olarak uygulanirken toplu temlik ise bankalarin belirledigi sorunlu alacak
portfdylerinin toplu olarak varlik yonetim sirketlerine devredilmesi seklinde uygulanmaktadir. Alacagin
temliki, bir alacagin (tlimiiniin veya bir kisminin) mevcut alacaklidan ii¢iincii kisiye (devralana)
gecirilmesidir. Temlik ile alacak hakki esasen yeni alacakliya gegcmekte, bor¢luya karsi talep hakkini artik
devralan kullanmaktadir (Tekcan ve Mentesoglu, 2020). Alacak temliki kavrami Tiirk Bor¢lar Kanunu'nda
diizenlenmektedir. Tiirk Borglar Kanunu (TBK) m.183’e gore alacakli, kanun veya soézlesmede aksi
kararlastirilmamissa, bor¢lunun rizasina ihtiya¢ olmaksizin alacagini yazili bir sézlesme ile tigiincii kisiye
devredebilmektedir. Temlik islemi, alacagin miktar veya varliginda herhangi bir degisiklik dogurmaz;
yalnizca alacakl sifat1 degismektedir. Temlik s6zlesmesinin gecerliligi yazili sekle baghdir (TBK m.184).
Temlik, alacaga baglh yan haklar: (islemis faiz, rehin, kefalet vb.) da kapsamaktadir. Miinferit alacaklarin
temliki, yasal takibe baslanmadan 6nce veya sonra da yapilabilmektedir (Arkan, 2021, s. 365).

Banka, miinferit temlikte alacagini yeniden hesaplamakta ve hesaplanan tutar lizerinden li¢lincii
kisiye alacagi devretmektedir. Temlik bedeli, defaten veya vadeli 6denebilmektedir. Defaten 6deme halinde
dogrudan temlik sozlesmesi yapilirken, vadeli 6édeme halinde once bir temlik vaadi sozlesmesi
akdedilmekte; 6demelerin tamamlanmasiyla birlikte kesin temlik sézlesmesi yapilmaktadir (Tekinalp,
2021, s. 412). Alacak boliinebilir nitelikteyse, kismi temlik de yapilabilmektedir. Fakat Tiirk bankacilik
sektoriinde kismi temlik ile sorunlu alacak tamamen kapatilamayacagindan uygulamada bazi bankalar
kismi temliki kullanmamaktadir. Bu bankalar daha ¢ok 6denen tutar lizerinden alacagin tamamen
kapatilmasi kosuluyla alacaklarini temlik etmektedir. Sektérde bankalar arasinda uygulamada farklilasan
diger konu ise temlik bedelidir. Temlik bedeli, baz1 bankalarda sadece 3. kisi tarafindan 6denen tutar
lizerinden verilmektedir. Bankalar alacaklarindan indirim yapabilmekte, temlik bedellerini de 6denen
indirimli tutar tizerinden vermektedir. Baz1 bankalar ise alacak haklarinin tamamini devretmektedir. Bir
baska ifadeyle indirim yaptiklari tutar degil anapara, masraf ve isleyen temerriit faizleri de dikkate alinarak
6deme yapilan tutarin ¢ok daha iizerinde bir tutardan temlik bedelini belirleyebilmektedir. Bu durum
temlik alan agisindan avantaj olusturmaktadir. Yasal takip siirecinde gayrimenkuliin icradan satisi
durumunda temlik alanin elinde 6dedigi tutardan daha ¢ok temlik bedeli bulundugundan ihalede teminatin
alimimi i¢in avantajli konuma gelmektedir.

Neticede alacaklarin temliki kurumu, Tiirk Bor¢lar Kanunu’ndaki genel esaslarin bankacilik pratigine
uyarlanmasi suretiyle, sorunlu kredilerin yonetiminde etkin bir ara¢ haline gelmistir. Temlik alan 3. kisiler
acisindan alacagin temliki yatirim motivasyonu ile yatirimciya karlilik saglayabilmektedir. Borglular icin
bor¢larin 3. kisi yatirimcilara devredilmesi ile borg¢tan kurtulma araci olarak degerlendirilmektedir.
Bankalar icin ise finansal tablolarindaki risklerini azaltmak agisindan fayda saglamaktadir.

Tiirkiye’de sorunlu alacaklarin bireysel yatirimcilara dogrudan sunulabilecegi bir platform
bulunmamaktadir. Merkezi sorunlu alacak satis platformu kurulabilmesi, platformdan hizli ve etkin
tahsilatlarin yapilabilmesi i¢in yasal mevzuat diizenlemeleri gerekmektedir. Sorunlu alacaklarin miinferit
satislarina da izin verecek, uluslararasi yatirimcilarin da sisteme dahil olabilecegi bir hukuki zeminin
olusturulmasi ihtiyact bulunmaktadir. Hukuki diizenlemeler akabinde bir kamu kurumu ya da 6zel kurulus
vasitasiyla saticilar ile yatirimcilar: bulusturacak sorunlu alacak dijital satis platformunun kurulmasinin
sorunlu alacak ¢éziimlemesinde etkili olacagi degerlendirilmektedir.
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3.8. Varlik Yonetim Sirketlerine Devir

Varlik yonetim sirketlerinin ortaya cikisina iliskin temel disiince, sorunlu varliklarin bu alanda
uzmanlasmis ayri1 ve bagimsiz kuruluslarla yonetilmesidir (Selimler, 2006, s. 67). Varlik yonetim
sirketlerine devir diinyada kullanilan en énemli ¢6ziimleme enstriimanlardan birisidir. Tiirkiye’de varlik
yonetim sirketlerinin kurulusuna iliskin ilk hukuki cergeve, 2002 yilinda ytiriirliige giren 4743 sayili Kanun
ile olusturulmustur (Topgu, 2023, s. 180). Varlik yonetim sirketlerine (VYS) iliskin usul ve esaslar,
14.07.2021 tarih ve 31541 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yuriirlige giren “Varlik Yonetim
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 ile Devralinacak Alacaklara iliskin islemler Hakkinda Yénetmelik”
ile duzenlenmistir. Yonetmelikte varlik yonetim sirketleri, kaynak kuruluslarin alacaklarimi ve sair
varliklarini devralmak, bunlar: tahsil etmek, yeniden yapilandirmak ve gerektiginde elden ¢ikarmak
amaciyla faaliyet gosteren kurumsal yapilar olarak agiklanmaktadir.

Varlik yonetim sirketleri, finansal kuruluslarin tahsili gecikmis alacaklarini devralmasi suretiyle
faaliyet gostermekte ve s6z konusu alacaklardan ticari kazang elde etmeyi amaglamaktadir. Devralma islemi
teknik acidan alacagin temliki niteliginde olup varlik yontemi sirketlerine devir toplu alacak temliki
uygulamasi kapsaminda degerlendirilmektedir. Uygulamada varlik yonetim sirketleri, ilgili finansal
kurumun actigi ihaleler sonucunda, belirlenen bir 1skonto orami iizerinden alacak portfoyiini
(teminatlariyla birlikte) devralmaktadir (Demir & Aydin 2023, s. 735).

Sorunlu alacaklarin varlik yonetim sirketlerine devri genel itibariyla 3 asamadan olusmaktadir.
Birinci asama portfoytin tespiti, ikinci asama ihaleye hazirlik, liglincii asamasi ise ihalenin yapilmasi ve
alacagin devri siirecidir (VYSY md. 18-21). Varlik yonetim sirketlerinin faaliyetlerinde vergisel
desteklemeler de bulunmaktadir. Gergeklestirilen islemler ve buna iliskin diizenlenen kagitlar, 488 sayili
Damga Vergisi Kanunu’'na gére damga vergisinden, 492 sayili Har¢lar Kanunu'na gére Kaynak Kullanimini
Destekleme Fonu kesintilerinden ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun md. 39 uyarinca
dogabilecek mali yiikiimliiliiklerden muaf tutulmustur (BK md.143/6).

Varlik yonetim sirketlerine devir yontemiyle, devralinan alacaklarin tahsili siirecinde sirketler,
gayrimenkul veya diger ekonomik degerleri isletme, kiralama, teminata konu etme, devretme ya da yatirim
araci olarak kullanma yetkisine sahip olmaktadir. Bankalar ise tahsil kabiliyeti zayiflamis kredilerini
VYS'lere devrederek bilanco temizliklerini gerceklestirmekte, boylelikle hem sermaye yeterliliklerini
giiclendirmekte hem de esas faaliyet alanlarina odaklanabilmektedir (Demir & Aydin 2023, s. 735).

Bankalar ag¢isindan, 0Olgek ekonomisi yaratilmasiyla tahsilat maliyetlerinin azaltilmasi, tiim
varliklarin tek bir havuzda toplanarak daha etkin degerlendirilmesi, kredilerin geri kazandirilmasiyla
finansal sistemin gii¢clendirilmesi, ekonomiye sektorel yeniden yapilanma imkani sunmasi ve yeni istthdam
alanlarinin yaratilmasi sistemin getirdigi avantajlardir. Diger taraftan bankalarin politik baskilara maruz
kalabilmesi, portfoylerini saglikli belirleyememesi ihtimaline karsi kar kaybi yasamasi, varlik yonetim
sirketlerinin agresif tavirlarinin toplumsal huzursuzluk olusturabilmesi sistemin dezavantajlar1 arasinda
degerlendirilmektedir.

Kamu Bankalari, kurum imajinin zedelenme ihtimali, varlik satisinin kamuoyu ve piyasa algisi
acisindan daha hassas goriilmesi, politik baskilarin olusabilmesi gibi sebeplerle bugiine kadar sisteme
mesafeli yaklasmaktadir. Kamu bankalarindan sadece Halk Bankas1 27.09.2018 tarihinde (KAP, 2018) ve
05.02.2024 tarihinde (Halkbank, 2024) varlik yonetim sirketlerine satis gerceklestirmistir. Her ne kadar
kamu bankalar:1 bu yontemi ¢ok sinirl tercih etseler de Tirk Bankacilik Sektorii agisindan varlik yonetim
sirketlerine devrinin 6nemi giderek artmaktadir. Kamu sermayeli varlik yonetim sirketleri olan Birlesim
Varlik Yonetim sirketinin daha etkin kullanilarak kamu kurumlarinca rekabet yasasina uygun, kamu yarari
da gozetilerek aktiflestirilmesi ve bu kurum vasitasiyla kamu bankalarinin da sorunlu alacak varlik satisini
daha biiyiik hacimlerle yapabilmesi ilgili otoriteler tarafindan degerlendirilmelidir.

3.9. Muhasebe Kayitlarindan Terkin ve Kayitlardan Disiilmesi (Aktiften Silme)

Kayittan terkin ve kayittan diisme ayr1 kavramlar olarak dikkate alinmaktadir. Muhasebe
kayitlarindan terkin, alacagin artik tahsil edilmesinin miimkiin olmayacagi (bor¢lunun iflasi, hukuken tahsil
imkansizlig1 v.b.) durumlarda alacagin muhasebe kayitlarindan silinmesidir. Tiirk Bankacilik Sektdriinde
kayitlardan terkin simirli islemler icin uygulanmaktadir. 0deme durumu kalmayan sehit ailelerinin, deprem
ve dogal afet sebebiyle vefat eden kisilerin, reddi miras olan ve 5 yilin {izeri takipte alacagi bulunanlarin,
kiigiik tutarhi ve 10 yilin Uzeri takipte bulunanlarin bankalara olan borglar1 terkin islemlerine konu
olabilmektedir. Banka bu alacaklarindan vazge¢mekte ve muhasebe kayitlarinin tamamindan bakiyeleri
silmektedir.

Kayitlardan diisiilme ise tahsil edilmeyecek hale gelen alacagin bankalar i¢in artik ekonomik
degerinin asgariye indigi ya da deger tasimadig1 durumlarda bilango i¢ci muhasebe kayitlarindan silinip
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nazim hesaplarda izlenmesidir. Terkinde alacaktan tamamen vazgecilmekte iken kayittan diismede alacak
bilango disina ¢gikarilmakta ancak banka bu alacagindan vazge¢meyerek nazim hesaplarda izlemeye devam
etmektedir. Terkin daha ¢ok hukuki kesinlik kazandiginda yapilmakta ve istisnai olarak kullanilmaktadir.
Kayittan diisme ise genellikle yonetim karariyla ve isletme politikalar1 cercevesinde bilangonun
temizlenmesi amaciyla kullanilmaktadir.

Bankacilik Kanunu'nun 53. maddesinde 17.07.2019 tarihinde yapilan degisiklikle yasal dayanak
mevzuata eklenmis ve Karsiliklar Yonetmeligi'nde 27.11.2019 tarihinde yapilan diizenlemelerle de
uygulanmanin detaylar1 belirlenmistir. Yonetmelige goére sorunlu alacagin kayitlardan diisiilmesi igin
birtakim sartlar aranmaktadir. Yonetmelikte 8. maddenin 3. bendinde; sorunlu kredinin 5. grup zarar
niteligindeki kredi olarak siniflandirilmasi, bor¢lunun temerriide diismesi sonucunda alacak i¢in 6miir boyu
beklenen kredi zararina istinaden karsilik veya o6zel karsilik ayrilmis olmasi ve bu alacagin geri
kazanilmasina iliskin makul bir beklentinin artik bulunmamasi sartlarinin birlikte gerceklesmesi gerektigi
belirtilmektedir. Bankalar kayittan diisme politikasini, ddnem icerisinde kayitlardan ¢ikardiklar: tutari ve
bu tutarin takibe doniisim orani lizerindeki etkilerini finansal tablo dipnotlarinda ac¢iklamakla
yukiimlidir. Kayittan disme islemi, bor¢lunun hukuki sorumlulugu iizerinde herhangi bir degisiklik
dogurmamaktadir. Alacagin sadece banka kayitlarindaki muhasebesel izlenme sekli degismektedir (KY md.
8/4). Dolayisiyla, bankalar aktiften silmek suretiyle kayittan diisiilen sorunlu kredilere iliskin alacaklarini
da diger alacaklarda oldugu gibi idari veya yasal yollarla tahsil etmeye ¢alismakla yiikiimlidiir. Kayittan
diisme bankalarin siklikla uyguladiklar1 ¢éziimleme yontemlerindendir. Kayittan diisme uygulamasi,
bankalarin sorunlu krediler sebebiyle ayirmak zorunda olduklari karsiliklardan ve bilango lizerindeki diger
olumsuz etkilerden kurtulmalarini saglayarak bilanco kalitesini artirici bir rol iistlenmektedir. Bu nedenle,
varlik yonetim sirketlerine devri tercih edilmeyen, ancak bilangoda yarattig1 olumsuz etkilerin bertaraf
edilmesi arzulanan krediler bakimindan islevsel bir yontem olarak dne ¢ikmaktadir. Ayrica kayittan diisme
uygulamasi, varlik yonetim sirketlerine devri planlanan alacaklar agisindan da bir 6n hazirlik mekanizmasi
islevi gorebilmektedir. Bu durumda banka, ilgili alacaklar1 6ncelikle kayittan diismekte ve ardindan varlik
yonetim sirketlerine satisini gerceklestirmektedir (Topgu, 2023, s. 180).

Kayittan diisiilen alacakla ilgili bor¢lunun bankaya olan borcu devam ettiginden borcun 6demesi
halinde 6denen tutar dogrudan kar yazilmaktadir. Ancak uygulamada baz1 bankalarin kayittan diisme
¢oziimleme yontemini kullanmadiklari gorilmektedir. Bilangolarin bozulmaya basladigi dénemlerde
bankalar i¢in bu yontemin alternatif bir ¢6ziim olabilecegi degerlendirilmektedir.

3.10. Menkul Kiymetlestirme

Menkul kiymetlestirme (securitization), kredi gibi finansal varliklarin bir havuzda toplanarak
menkul kiymet haline getirilme siirecidir. islemdeki amag, likit olmayan alacaklar1 finans miihendisligi
teknikleriyle likit, devredilebilir menkul kiymetlere doniistiirlip yatirimcilara satarak fon elde etmektir
(Erdénmez, 2006, s. 75). Sorunlu alacaklarin menkul kiymetlestirilmesi Tiirk bankacilik sektoriinde hentiz
¢ok fazla kullanilmayan fakat hukuki diizenlemelerde ve teoride var olan ¢éziimleme yontemlerindendir.

Menkul kiymetlestirme bilango i¢i ve bilango dis1 olmak iizere iki farkli yontemle yapilabilmektedir.
Bilango i¢i menkul kiymetlestirme, bankanin bilangosunda kayith bulunan kredi portfdyiiniin devre konu
edilmeksizin dogrudan banka tarafindan menkul kiymete dontstirilmesi ve ihracinin
gerceklestirilmesidir. Bilango dis1 menkul kiymetlestirme, kredi alacaklarinin “gercek satis” yontemiyle 6zel
amach kuruluslara devredilmesi ve ihracinin anilan kuruluslarca yapilmasidir. Uluslararasi uygulamalarda
her iki yontem de kullanilabilmektedir. Bilango i¢i menkul kiymetlestirme agirlikli olarak likidite saglama
araci islevi géormekte iken; bilango dis1t menkul kiymetlestirme alacaklarin tahsiline yonelik amagclara
hizmet etmektedir (GSG hukuk 2019, s. 9). Sorunlu alacaklarin menkul kiymetlestirilmesi, karmasik fakat
siire¢ adimlari belirli olan ¢éziimleme yéntemidir. [lk adimda banka (veya alacag1 devreden kurum), menkul
kiymetlestirmeye konu olacak uygun bir kredi portfoyii belirlemekte ve bu portféylin degerlemesini
yapmaktadir. Akabinde bu alacaklarin devri icin ayr1 6zel amach bir kurulus olusturulmaktadir. Banka,
belirlenen sorunlu kredi portfdyiinii gercek satis yoluyla bu kurulusa devretmektedir. Alacaklarin miilkiyeti
ve riski devredilen kurulusa ge¢mektedir. Boylece alacaklar banka bilangosundan ayristirilmaktadir.
Devralinan bu alacak havuzuna dayanarak ilgili kurumca cesitli siniflarda varliga dayali menkul kiymet
ihra¢ edilmektedir. Kuruluslarin ihrag¢ ettigi menkul kiymetlerin satisindan elde edilen gelir, bankanin
alacaklari devretmesi karsiliginda aldig tutar olmakla birlikte, banka sorunlu kredilerini bu sayede satarak
nakit akisi saglamaktadir (DDTalks, 2025).

Tiirkiye’de 2021’de Varlik Yonetim Sirketleri Yonetmeligi'nde yapilan degisikliklerle bu sirketlerin
operasyonel esnekligi artirllmistir (World Bank, 2021). En kritik gelisme Ekim 2021'de Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun “Varliga veya Ipotege Dayali Menkul Kiymetler Tebligi” iceriginde yapilan degisiklikle
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gerceklesmis; sorunlu alacaklara dayali menkul kiymet ihracina izin verilmistir. Béylece daha 6nce sadece
canl kredilere dayali menkul kiymetlestirmeye izin verilirken, bankalarin tahsili gecikmis alacaklarini da
varlik finansman fonlarina devretmesinin yolu agilmistir (S&P Global, 2021). Tiirkiye’de mevzuattaki
iyilestirmelere karsin, uygulamada heniiz biiyiik 6lgekli sorunlu alacak menkul kiymetlestirme 6rnegi
gerceklesmemistir. Sorunlu alacaklarin menkul kiymetlestirilmesi, yonelik 2021’de atilan diizenleyici
adimlar ile bu yontem, bankalarin bilango temizleme stratejilerinde potansiyel bir ara¢ haline gelmistir.

Menkul kiymetlestirme yonteminin daha etkin kullanilabilmesi icin sadece varlik yonetim sirketlerinin
degil bankalarin da bilango i¢ci menkul kiymetlestirme yontemiyle ya da fon kurmak suretiyle menkul
kiymetlestirme olanaklarinin artirilmasini saglayacak hukuki ve idari diizenlemelerin yapilmasi gerektigi
diisiintilmektedir. Piyasanin derinliginin olusturulmasi icin devlet garantili sorunlu alacak menkul kiymetleri de
piyasaya siiriilmesi alternatif yatirim araci olarak degerlendirilmelidir.

Sorunlu alacaklarin yonetilmesi biitiinciil bir bakis acis1 gerektirmektedir. Sorunlu alacaklarin
dogumundan menkul kiymetlestirilmesine kadar kullanilan yontemler birbirleri ile iligkilidir. Dolayisiyla
sorunlu alacaklarin yonetilmesinde ihtisaslasmis bir {ist birligin kurulmasinin ve koordinasyonun bu iist
kurul vasitasiyla yapilmasinin sorunlu alacaklarin yonetilmesine katki saglayacagi diistiniilmektedir. Pratik
¢oziimlerin tretilmesi, hukuki regiilasyonlar konusunda fikirlerin paylasilmasi, ortak veri havuzuyla veri
yonetiminin saglikli isletilmesi, sorunlu alacaklarin tiim taraflariyla esgiidiim saglanmasi daha ¢6ziimciil
politikalarin olusturulmasina katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda aslinda birbiri ile cok
yakin bagi olan politikalarin biitiinciil kullanilmasi yéniinde insiyatif alinmasi miimkiin olabilecektir.

Sonu¢

Bu ¢alisma, Tirk bankacilik sektdriinde sorunlu alacak ¢oziimleme yontemlerini literatiir ve
diizenleyici ¢erceve temelinde derleme ydntemiyle ele almistir. incelemede “Sorunlu Alacak” teriminin
kavramsal incelemesi yapilmistir. Ayrica ulusal ve uluslararasi diizenlemeler dogrultusunda Tiirk
bankacilik sektoriinde sorunlu alacak g¢oziimleme yoéntemleri biitiinciil bir cerceveden ele alinarak
arastirilmistir.

Diizenleyici mevzuatlarda ge¢misten farkli olarak NPL, NPE kavramlari disinda “sorunlu alacak”
kavrami literatiire kazandirilmistir. Ancak kavramin tanimlanmasinda eksik unsurlar bulundugu
gerekcesiyle doktrinde tartismalar yasanmaktadir. Sorunlu alacak rehberinde; “donuk alacaklar” ve “finansal
giicliik nedeniyle yapilandirilmis krediler” sorunlu alacak olarak tanimlanmistir. Calismada; yakin izlemeye
alinmasi kosuluyla “bor¢lunun kredi degerliliginin bozularak borcun tiimiiyle 6denmeme ihtimalinin ortaya
ciktig1 kredilerin” de tanima eklenmesi gerektigi savunulmaktadir.

Sorunlu alacaklarin ¢6ziimlenmesinde ¢alismada belirtildigi tizere bir¢ok yontem bulunmaktadir. Bu
yontemlerin sektdrdeki tiim paydaslar tarafindan bilinirligine ihtiya¢ duyulmaktadir. Yontemlerin
bilinirliginin yani sira nasil kullanilmasi gerektigi ve daha etkin kullanilmasi icin neler yapilmasi gerektigi
de dnem arz etmektedir.

Bu kapsamda ¢oziimleme yontemlerinin 6zellikle mevduat ve katilim bankalarinda etkinligini
artirmak amaciyla; 1- Yasal takip stireglerinin pratikliginin artirilmasi icin usul ekonomisine uygun olarak
[cra Iflas Kanunu’nun sadelestirilmesi, 2- Sorunlu alacaklarin ¢éziimlenmesinde farkli kanun, mevzuat,
yonetmelik ve rehberlerle yonetilen alanlarin derlenmesi ve sorunlu alacaklarin ¢6ziimlenmesine biitiinciil
bakilmasinin saglanmasi icin kalict ve kapsamli bir sorunlu alacak kanunu olusturulmasi, 3- Sorunlu
alacaklarin yonetilmesi konusunda gerekli koordinasyonun saglanmasi, diinyadaki gelisimlerin takip
edilmesi, pratik ¢oziimlerin ugtan uca degerlendirilmesi amaciyla tiim paydaslari kapsayan ihtisaslasmis
iist bir kurulun olusturulmasi, 4- Ozellikle kamu bankalarimn varlik yénetim satisim daha aktif yapabilmesi
icin kamu bankalarinca ve kamu kurumlarinca kurulan Birlesim Varlik Yonetim Sirketi'nin kamu yarar1 da
gozetilerek daha etkin kullanilmasi, 5- Hizli ve etkin tahsilat yapilabilmesi, uluslararasi yatirimcilarin da
yatirim alanlarinin ag¢ilmasi amaciyla alacaklarin toplu ya da miinferit satis1 i¢in kaynak kurulus ile
yatirimcilar1 bulusturacak dijital sorunlu alacak satis platformunun kurulmasi ve hukuki zeminin
olusturulmasi, 6- Bankalarin sorunlu alacak ¢éziimleme birimlerinde ¢alisanlar ile bu konuda firmalara
danismanlik hizmeti verenlerin yeterlilikleri icin lisanslamalara tabi tutulmasi ve akredite olmasi, 7-
Bankalar a¢isindan borg tespitinde ilkelerin belirlenmesi borg¢lular acisindan ise borg tutarinin hangi usule
gore belirlendiginin netlesmesi agisindan sorunlu ticari alacaklarda anapara taniminin yapilmasi, bu
anapara tanimina gore faizlerin isletilmesi, kredinin geri 6denmesinde de tahsilat usullerinin belirlenmesi,
8- Bankalarin bilango temizleme stratejileri icin menkul kiymetlestirme yonteminin daha etkin
kullanilabilmesi amaciyla varlik yonetim sirketleri disinda bankalarin da bilango i¢i menkul kiymetlestirme
yontemiyle ya da fon kurmak suretiyle menkul kiymetlestirme olanaklarinin artirilmasi ve gerekirse devlet
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garantili menkul kiymetlerin ¢ikarilmasi suretiyle yatirimcilari bu piyasaya ilgilisin ¢ekilmesi, 9- Coziimleme
yontemlerine dair egitim, seminer, akademik ¢alismalarin artirilarak farkindalik calismalari yapilmasi,

Onerilerinin sorunlu alacaklarin ¢dziimiine katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
dijitallesme, yapay zeka ve veri temelli yaklasimlarin yayginlasmasi, sorunlu alacaklarin erken tespiti ve
etkin yonetimi agisindan oniimiizdeki dénemde belirleyici olacaktir.
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